ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a Magyar Bencés Kongregacio Pannonhalmi Féapatsag altal a honlapon keresztiil torténé
rendelések céljabdl, tovabba a termékeire és szolgaltatasaira vonatkozé marketing célu
elektronikus megkeresések, hirlevelek és iizleti ajanlatok kiildése céljabdl végzett adatke-

zelésekhez

I Adatkezel6 megnevezése és adatai

a Magyar Bencés Kongregacio Pannonhalmi Féapatsag

Pannonhalmi Szemle SzerkesztGsége (tovabbiakban: Tarsasag)

Székhely (egyben postacim): 9090 Pannonhalma, Varkeriilet 1.

Telefon: 06-96/570-211

K6zponti emailcim: kultur@osb.hu

Adatvédelemért felel8s személy neve: Dr. Kovacs Adam Krisztian

Kozvetlen elérhet6ségei: adatvedelem@osb.hu, telefonszam: +36-96/570-265

Il. Az adatkezelés célja és jogalapja

Il. 1. Marketing célu elektronikus megkeresésekkel, hirlevél, iizleti ajanlatok kiildésével
kapcsolatos adatkezelés (kézvetleniil az érintett személytdl gylijtve)

len Adatkezelési Ta-
jékoztato alapjan ad
meg

sések elektronikus uton torténd
kiildése a Tarsasag szolgaltatasa-
irél, termékeirél, eseményeirdl
és egyéb hirekrél

Személyes ada- Jogalapja Célja Személyes adatok for-
tok kore rasa
Név, email cim az érintett hozzdja- hirlevelek, uzleti ajanlatok és Az érintett maga
ruldsal, amelyet je- egyéb marketing célu megkere- adja meg

Il. 2. Marketing célu elektronikus megkeresésekkel, hirlevél, iizleti ajanlatok kiildésével
kapcsolatos adatkezelés

keinek érvényesité-
séhez (kozvetlen Gz-
letszerzés, termékei-
nek és szolgaltatasa-
inak hirdetése) kap-
csolddo jogos érdek?

egyéb marketing célu megkere-
sések elektronikus uton torténd
kiildése a Tarsasag szolgaltatasa-
irél, termékeirsl, eseményeirdl
és egyéb hirekrél

Személyes ada- Jogalapja Célja Személyes adatok for-
tok kore rasa
Név, email cim Tarsasag jogos érde- hirlevelek, Uzleti ajanlatok és Cégek honlapjain el-

érhet6  személyes
adatokat, amelyek
kozvetlenil a szol-
galtatasi és termékei
értékesitéséhez kap-
csolodé  potencialis

1 GDPR 6. cikk (1) a) pont
2 GDPR 6. cikk (1) f) pont
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tgyfél-, vevGkorre
vonatkoznak.

A Tdrsasag az adatok kezelése el6tt érdekmérlegelési tesztet végez a jogos érdeken torténd
adatkezelés fennallasanak megitélésére. A Tarsasag biztositja az érintett személyek elektroni-
kus uton torténd megkeresése soran az érintettet megilletd adatvédelmi jogokat, kiemelve

ezek kozil a tiltakozdshoz és a torléshez valé jogot.

A ll.1. és I.2. pontokban foglaltak adatok megd6rzési ideje: Az érintett hozzajaruldsanak visz-
szavonasaig vagy az adatkezelés ellen torténd tiltakozasaig.

Il. 3. A honlapon keresztiili rendelések kezelése és teljesitése céljabdl végzett adatkezelés

Személyes adatok kore

Adatkezelés jogalapja

Célja

Meg06rzési id6

teljes név,
telefonszam és e-mail cim,

az On vasarlasainak adatai (ter-
mék, mennyiség, ar, idépont),

fizetéssel kapcsolatos adatok
(fizetési hatarid6, bankszamla-
szam, utanvétel),

kiszallitassal kapcsolatos ada-
tok: kiszallitasi hataridé és ki-
szallitasi cim / lakcim (irdnyito-
szam, telepilés, kozterilet
neve és jellege, hdzszdm, eme-
let, ajtd)

Szerz8dés teljesitése?

megrendelések kezelése és
teljesitése, rendelés kiszalli-
tasa céljabol (jogszabalyban
meghatdrozott célok szerint
- Eker. tv. 13/A §, (3) bekez-
dés alapjan-: szerzédés lét-
rehozdsa, tartalmdnak
meghatdrozdsa,  mddosi-
tdsa, teljesitésének figye-
lemmel kisérése, az azzal
kapcsolatos kévetelések ér-
vényesitése céljabdl)

A szerz6dések teljesité-
séig, a szamlazds meg-
térténtéig. 4

11.4. Szamlazassal kapcsolatos adatkezelés

Személyes adatok kore

Adatkezelés jogalapja

Célja

Meg06rzési id6

szamlazasi név, cim, esetlege-
sen addazonositd jel vagy adé-
szam; valamint a szolgaltatas
igénybevételének id6pontjara,
id6tartamara és helyére vonat-
kozé adatokat.

jogi kotelezettség®

szamlakibocsatasi kote-
lezettség

A kidllitott szdmlaknak és
azon iratoknak, melyek
alapjan a szamlak kialli-
tdsa megtortént, a megdr-
zési ideje 8 év.

3 GDPR 6. cikk (1) b) pont
4 Eker tv. 13/A. § (7) bekezdés

5 GDPR 6.cikk (1) bek. c) pont, Afa tv. 159§ és 169§, Szamv. tv. 169. §. és Eker tv. 13/A § (2) bekezdés




I1.5. Ugyintézéssel, panasszal kapcsolatos adatkezelés

Személyes adatok kore

Adatkezelés jogalapja

Célja

Meg06rzési id6

teljes név, e-mail cim, telefon-
szam, levelezési cim, egyéb sze-
mélyes lzenet

jogi kotelezettség®

észrevételre, panaszra va-
laszadds

A vdlaszaddst kovet6 5
évig (Adatkezel6 a pa-
naszrol felvett jegyz6-
konyvet és a valasz maso-
lati példanyat ot évig ko-
teles meg®érizni, és azt az
ellen6rz6 hatdsagoknak
kérésikre bemutatni)

I.6. Regisztracidhoz kotott rendezvényen vald részvétellel kapcsolatos adatkezelés

Személyes adatok kore

Adatkezelés jogalapja

Célja

Meg06rzési id6

1. teljes név, e-mail cim, sziile-
tési év, cim és szamlazasi cim, a
2. amennyiben az eseményen
védett személy is részt vesz, az
anyja neve, személyi szam és
személyi igazolvany szam

az érintett hozzajaruldsa’,
amelyet jelen Adatkeze-
lési Tajékoztatd alapjan
ad meg.

2. jogi kotelezettség

1. beazonositas, kapaci-
tasfelmérés, szamlazasi
kotelezettség

2. beazonositas

1. Az érintett maga adja
meg, A kiallitott szamlak-
nak és azon iratoknak,
melyek alapjan a szamldk
kiallitdsa megtortént, a
megdrzési ideje 8 év.

2. a rendezvény megtor-
téntét kovetd 15 nap.

I.7. A hirlevelekkel kapcsolatos adatkezelés

Személyes adatok kore

Adatkezelés jogalapja

Célja

MegdGrzési id6

teljes név, e-mail cim, egyéb
személyes lizenet

az érintett hozzajaruldsa?,
amelyet jelen Adatkeze-
lési Tajékoztatd alapjan
ad meg

hirlevelek, egyéb megkeresé-
sek elektronikus uton torténd
kiildése a szerzetesi életrdl,
eseményekrél és egyéb hirek-

rél

meg

6 GDPR 6.cikk (1) bek. c) pont és Fogytv. 17 § (7) bek.

7 GDPR 6. cikk (1) a) pont
8 GDPR 6. cikk (1) a) pont

Az érintett maga adja




1. Az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések

lll. 1. Az adatokhoz valo hozzaférés és az adattovabbitas

A személyes adatokhoz titoktartasi kotelezettség mellett a Tarsasadg vezetdi, értékesitési ve-
zet6je, marketing és rendezvényszervezési munkatarsai és tovabbi olyan dolgozék férhetnek
hozzd, akiknek a feladat-, és munkakorik ellatdsdhoz a hozzaférés feltétlendl sziikséges.

A Tarsasag — figyelemmel a GDPR Preambulum (47) és (48) bekezdéseire — a jogos érdekeinek
érvényesitésének jogalap® alapjan tovéabbitja a Pannonhalmi FSapatsag Vagyonkezel§ Kft.
(székhely: 9090 Pannonhalma, Var Ut 1., cégjegyzékszam: 08-09-013550) részére a hirlevél fel-
iratkozék személyes adatait az alabbiakra tekintettel: a Pannonhalmi Féapatsag érdekeltsé-
gébe tartozé valamennyi vallalkozas, mint vallalkozdscsoport szamdra a Pannonhalmi Féapat-
sag Vagyonkezel6 Kft. egy kozponti CRM (vev6kapcsolati szoftvert) Gizemeltet, amely kdzpon-
tilag kezeli és mlkodteti a vallalkozasok marketing tevékenységét, valamennyi vallalkozas ter-
mékeit és szolgdltatasait kozpontilag és egységesen hirdeti, illetve kdzponti hirleveleket és liz-
leti ajanlatokat kild.

A Tarsasag a marketing megkeresésekkel kapcsolatos szolgaltatasainak biztositasa érdekében
az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

1. ActiveCampaign hirlevél szolgaltato rendszer (https://www.activecampaign.com )

Adatvédelmi nyilatkozatuk elérhetGsége: https://www.activecampaign.com/legal/dpa
2. A honlapot iizemeltet6 és kezel6 vallalkozas:

Passeum Europe Kft., székhely: 3170 Szécsény, Rakdczi Ut 41., cégjegyzékszam: 12-09-010067,
képvisel8: Lanyi Robert Attila, email: info@passeum.com

Amennyiben Adatkezel§ a jov6ben tovabbi adatfeldolgozét vesz igénybe, arrdl jelen Tajékoz-
taté mdédositasaval — az adatfeldolgozd igénybevételét megel6z6en legaldbb 15 nappal —tajé-
koztatja az érintetteket.

Ezen kiviil az On adatait csak jogszabalyban meghatdrozott keretek kozétt, torvényi kotele-
zettség alapjan tovabbitja (példaul hatdsagi megkeresésre, de csak a megkeresés céljanak
megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges mértékben, joger6s hatdsagi hatarozat alap-
jan) vagy az On el8zetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén.

Ill. 2. Az adatbiztonsagi intézkedések

A Tdarsasag megfeleld informatikai, technikai és személyi intézkedésekkel gondoskodik arrdl,
hogy az altala kezelt személyes adatokat védje tobbek kozt a jogosulatlan hozzaférés, tovab-
bitds vagy megvaltoztatds ellen. A Tarsasdg a CRM rendszert biztosité és karbantarté tarsa-
saggal az iranyado adatvédelmi rendelkezéseknek megfelel6 adatfeldolgozasi szerz6dést ko-
tott.

V. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Onnek, mint a Tarsasagunknal személyes adatok kezelésében érintett személynek joga van az
I. pontban szerepl6 elérhet&ségeken keresztiil
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a)

kérelmezni Tarsasagunktdl az Onre vonatkozé személyes adatokhoz vald hozzaférést,

ezen beliil, hogy a Tarsasagunknal az On személyes adatainak kezelése folyamatban

van, és ha igen, jogosult tdjékoztatdst kapni arrdl, hogy

- mely személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési célbdl, milyen for-
rasbol, mennyi ideig kezeli;

- tovabbd, hogy Tarsasagunk kinek, mikor milyen célbél, milyen jogalapon, mely sze-
mélyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy tovabbitotta az On adatait;

A Tdrsasdg az ezzel kapcsolatos tdjékoztatdst els6 alkalommal dijmentesen biztositja az On
szdmdra, ezt kbvetéen adminisztrativ kéltségeken alapuld, észszerii mértékii dijat szamithat

fel.

Az érintettek jogainak és személyes adatainak védelme és az adatbiztonsdgi kbtelezettség biz-
tositdsa érdekében a Tdrsasdg kételes meggydz6dni a hozzdférési jogdt érvényesiteni kivano
személy és az érintett személyazonossdgdnak egyezdségével. Ennek alapjdn a tdjékoztatds, az
adatokba térténd betekintés és az azokrdl valé mdsolat kiaddsa a kérelmezé személyazonosi-
tdsdhoz koétott.

b)

d)

az On személyes adatainak kiegészitését, helyesbitését irdsban kérni a kiegészitends,
helyesbitend6 adat pontossdganak hitelt érdemlé igazolasaval egyidejlileg;

torlését kérni a Il.1. pontban foglalt adatkezelések tekintetében, azaz a hozzajarulasat

barmikor korlatozas és indoklas nélkil visszavonni. A visszavonds nem érinti — a hoz-

zajarulds visszavonasa el6tt — végrehajtott adatkezelés jogszerliségét. A visszavonast a

marketing megkeresések, hirlevél aljan taldlhatd Leiratkozds linkre kattintva tud meg-

tenni, vagy a Tdrsasag |. pontban megadott elérhetGségi adataira kiildve. Ebben az

esetben minden személyes adatot a Tarsasag a nyilvantartdsabol haladéktalanul torol,

amelyet az érintett részére elektronikus vagy postai Uton visszaigazol.

A térléshez vald jog Ont még az aldbbi esetekben is megilleti:

- a személyes adatokra dalldspontja alapjan mar nincsen sziksége abbdl a célbdl,
amelybdl azokat gydjtotték vagy mdas mddon kezelték,

- amennyiben On tiltakozik az adatkezelés ellen (Iasd V. f) pont) és nincs elsébbséget
élvezd jogszerl ok az adatkezelésre.

A torléshez val6 jogot azon esetekben nem tudja a Tarsasag biztositani, ha az adatke-
zelés jogi kotelezettség céljabol vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez sziikséges.

a személyes adatai zarolasat kérni (adatkezelés korlatozasahoz vald jog), amely soran

a Tarsasag a korlatozas jellegét egyértelm(ien jeldlni és azokat az egyéb adatoktdl el-

kiléniteni koteles, amennyiben On, mint érintett:

- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a korlatozas addig tart,
amig a Tarsasag ellendrzi a személyes adatok pontossagat),

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznaldsanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy



- Ontiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vo-
natkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy a Tdrsasag jogos indokai elsébbsé-
get élveznek-e az On jogos indokaival szemben).

e) Onjogosultall. 1. és all.3. pontban foglalt adatkezelések kapcsan arra, hogy a szemé-
lyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja
vagy egy masik adatkezelGnek tovabbitsa (adathordozhatdésaghoz vald jog).

Az egyéb pontokban foglalt adatkezelések tekintetében az érintettet — figyelemmel annak
jogalapjdra — nem illeti meg az adathordozhatésaghoz valo jog.

f) All.2. pontban foglalt adatkezelés ellen Onnek joga van tiltakozni, ha dlldspontja alap-
jan a Tarsasag a személyes adatat a jelen adatkezelési tajékoztatéban megjeldlt céllal
Osszefliggésben nem megfelel6en kezelné. Ebben az esetben a Tarsasagnak kell igazol-
nia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az On, mint érintett érdekeivel, jogaival és szabadsaga-
ival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy vé-
delméhez kapcsolédnak.

Az egyéb pontokban foglalt adatkezelésekkel kapcsolatban annak jogalapjara tekintettel
az érintettet nem illeti meg a tiltakozas joga.

Amennyiben On az eddigiekben részletezett jogaival élve, irdsban megkeresi Tarsasagun-
kat, megkeresésére Tarsasagunk legfeljebb 25 napon beliil valaszol az On &ltal megadott
elérhetdségre. A kérelem beérkezésének napja a hatarid6be nem szamit bele.

V. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetGségek
Amennyiben ugy itéli meg, hogy a Tarsasag a személyes adatainak kezelése soran meg-
sértette a hatalyos adatvédelmi rendelkezéseket, akkor

a) Onnek joga van a felligyeleti hatdsaghoz panaszt benyujtani (Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag, http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, posta-
cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu). Amennyiben On kiilféldi
allampolgar, ugy a lakhelye szerinti felligyeleti hatdsagnal is panaszt tehet.

b) Jogai megsértése esetén On birdsaghoz fordulhat. A birésag az ligyben soron kiviil jar
el. Az adatvédelmi perek elbirdldsa a térvényszék hataskérébe tartozik, a per — az On
valasztésa szerint —az On lakhelye vagy tartézkodasi helye, illetve a Tarsasdg székhelye
szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithaté. A lakdhelye vagy tartézkodasi helye
szerinti torvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/biro-
sag-kereso oldalon. A Tarsasag székhelye szerint a perre a GyGri Torvényszék rendel-
kezik illetékességgel.

A személyes adatok kezelése tekintetében a fébb iranyadé jogszabalyok az Eurdpai Parlament
és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27) a természetes személyeknek a szemé-
lyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet,
GDPR)., illetve az informdcids onrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsagrol sz6lé 2011.
évi CXII. torvény (Infotv.), a webshop lizemeltetéséhez kapcsoldddan az elektronikus kereske-
delmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény - (Eker tv.), a gazdasagi rekldamtevékenység alapvetd
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feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIII. torvény (Grtv.), illetve a fogyasztévéde-
lemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény (Fogytv.).



